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Doelstelling
•	 Aanleveren van de nominatieve lijst van het verzuim 

van elke medewerker, rekening houdend met de 
indicatoren frequentie en duurtijd.

•	 Identificatie van de groep ‘probleemverzuimers’.

•	 Analyse lopend over een periode van 12 maanden, 
met aanlevering om de 6 maanden.

 

Wijze van uitvoering
•	 Klant bezorgt aan Certimed een volledig ziektebestand 

alsook een personeelsbestand.

•	 In overleg worden de grenzen vastgelegd om de groep 
van de ‘probleemverzuimers’ te bepalen.

•	 Certimed levert de verzuimindex aan

•	 Indien bijkomend gekozen wordt voor product 
Oorzakenanalyse:
–– Certimed beheert de ziekteattesten en maakt op die 

basis de verzuimindex aan.

–– Dit biedt de mogelijkheid om diepgaander te filteren 
op basis van medische oorzaken van verzuim en aldus 
medische controle en verzuimgesprekken te vermijden 
bij chronische en ernstige aandoeningen.

Resultaat
•	 Aanlevering van verzuimindex met aanduiding  

van de doelgroep ‘probleemverzuimers’.

•	 Basis voor doelgerichte aanpak van deze  
groep via medische controle kort verzuim  
en verzuimgesprekken.

Voordelen

 Identificatie van de doelgroep ‘probleemverzuimers’ die kort frequent verzuimen.

 Optimaal en doelgericht inzetten van:

	 - medische controle kort verzuim; 

- verzuimgesprekken (frequent verzuim).
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